
Tulemuste hindamine ja mõõdikud

(Saame selle, mida mõõdame)

Diana Eerma, Tartu Ülikooli 
majanduspoliitika dotsent

Seminar: Sotsiaal- ja humanitaarteadused 
rahvusvahelises koostöös – 2, ETAg 

Tallinnas, 19. detsembril 2017



Eesmärk ja sammud selle 

saavutamiseks?

Mida soovime muuta ja mõõta? 

Kas mõõdame seda, mida soovime 

muuta?



Olulised küsimused:

• Kas mõju = muutus? … ja kuidas mõõdame 
muutust?

• Kuidas mõõta nt jätkusuutlikkust 
rahvusvahelises koostöös?

• Kuidas mõõta heaolu muutumist (nt 
suurenemist) – ühiskonnas?

• Kuidas arvestada heaolu muutu, mis on 
põhjustatud majandusüksuse (ettevõtete ja 
avaliku sektori organisatsioonide) poolt?



Mõju hindamise eesmärgid ja 

meetodid

• Sotsiaalmajandusliku mõju hindamine: 

– nt monitooring, hindamine, 

aruandlus;

- mõju ulatus (nt sisemine vs välismõju, 

lühiajaline vs pikaajaline);

- hindamise aeg (ex-ante vs. ex-post);
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Sotsiaaltulemuse arvestus – traditsioonilisest arvestusest 

heaolu muutust arvestava sotsiaaltulemuse arvestuseni
(Allikas: autori koostatud O’Connor 2006:6; Grojer and Stark 1977:350 põhjal)

Sotsiaalne edukus: heaoluefektide arvestamine

Sotsiaaltulemuse arvestus: (sotsiaalset ja keskkonna aspekte

arvestav) – majandus- ja (mitte-majandus) keskkonna-alane arvestus 

ning aruandlus huvirühmadele sotsiaalsete eesmärkide täitmise kohta

Traditsiooniline (majandus) 

arvestus – finants- ja 

kameraalarvestus

Rahvamajanduslik arvestus –

toodetud rahvusliku rikkuse arvestus



Sotsiaaltulemuse arvestus – hõlmab 

majandusüksuse tegevuse välismõjusid 

Kriteerium Sotsiaaltulemuse 

arvestus 

Finantsarvestus Kameraalarvestus 

Edu näitaja Sotsiaalne edukus Kasum  Avaliku sektori 

kavandatud nõuete 

täitmine 

Edutegurite 

piiritlemine 
Vahetusprotsessi 

sisesed ja  välised 

Vahetusprotsessist 

tulenevad 

Vastavalt 

majandusüksuse 

sisemistele 

eesmärkidele 

Arvesse võetavad 

efektid 
Finantsilised ja 

heaolu muutvad 

Ainult finantsilised Ainult eelarve plaani 

raames 

Huvirühmad Ühiskond Majandusüksuse 

omanike ring 

Ei arvesta 

Allikas: autori koostatud 



Mõned näited kasutatud meetoditest sotsiaalsete 

ja keskkonna-alaste efektide mõõtmiseks

I. Heaoluefektidel põhinev:

• Projekti tulu-kulu analüüs (Brent 2009) – arvestab 

konkreetse projektiga seotud tegevusi, tulemus 

monetaarvormis

II. Indikaatoritel põhinevad:

• Tasakaalustatud tulemuskaart (Balanced scorecard), 

(Kaplan 2002; Kaplan ja Norton 1996, 2001; Karathanos ja 

Karathanos 2005) – majandusüksuse strateegiliseks 

juhtimiseks, näitajad ühismõõtsustamata

• Kolmik-dimensioonil põhinev näitajate valik (Triple

bottom line – people,planet,profit), (Elkington 1997, 

1999, 2007; Savitz ja Weber 2006) – aruanne 

majandusüksuse sotsiaalse vastutustundlikkuse kohta, 

näitajad ühismõõtsustamata. 



Täiendava sotsiaalse puhastulu arvestamise 

heaoluteoreetiline taust 
(Friedrich et al 2000, 2003; Eerma 2014)

Maksevalmidus (sotsiaalne puhastulu) = käive + tarbija hinnavaru + monetaarne positiivne 

välismõju – kulu – tootja hinnavaru (def kui 

tootmisteguri moondumine) – monetaarne negatiivne 

välismõju 

 

Ehk:  

 

Sotsiaalne puhastulu (SNB) = (tarbija hinnavaru – tootja hinnavaru) +  

(täiendav sotsiaaltulemus) 

+ (väliskasu - väliskulu) + 

(täiendav sotsiaaltulemus) 

+ (käive - kulud) 

(finantsbilanss) 

 



Maksevalmiduse kindlakstegemise meetodid 

ülikooli näitel

Hindamise liik Otsene

hindamine

Kaudne hindamine

Sotsiaalsed tulud Tarbija hinnavaru

Käive

Sissetulekute suurenemine, kulude vähenemine, 

väiksemad kindlustuspreemiad, kahju vähenemine, 

rahas väljendatud ajavõit, varihinnad, hüpoteetilised 

nõudluskõverad, maksevalmiduse uurimine jne

Sotsiaalsete tulude näited: 

bakalaureuse-, magistri- ja 

doktoriõppes omandatud teadmised

Tarbija hinnavaru

Üliõpilaste maksed

Sotsiaalsed kulud Tootja hinna-

varu (teguri 

moonutus)

Sissetulekute vähenemine, kulude suurenemine, 

suuremad kindlustuspreemiad, kahju suurenemine, 

rahas väljendatud ajakadu, varihinnad, 

maksevalmiduse uurimine jne

Sotsiaalsete kulude näited: uurimis-

ja projektiettepanekute koostamine, 

uute kursuste ettevalmistamine

Kulud Lisavalmidus maksta riskide võtmise ja täiendavate 

jõupingutuste (nt täiendavalt panustatud aja) eest



Näite juhtumi kokkuvõte: ülikooli teaduskonna sotsiaaltulemuse arvestus



Heaoluteoorial põhineva 

sotsiaaltulemuse arvestuse väärtus

• Pakub võimaluse hinnata  ja mõõta 
majandusüksuse sotsiaaltulemust võttes 
arvesse selle tegevusi ja ülesandeid 
ühiskonnas.

• Aitab selgitada majandusüksuse kaudselt 
hinnatavate tegevuste sotsiaalset vajalikkust. 

• Toetudes majandusteooria ja 
ettevõttemajanduse integreeritud 
analüüsimeetodile võimaldab teaduslikul 
alusel demonstreerida  majandusüksuse 
tegevust ühiskonna teenimise seisukohalt.

• Vajalik heaolu suurendamisele orienteeritud 
juhtimisotsuste tegemiseks avalike teenuste 
pakkumisel.
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Tänan kuulamast!
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